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CITA PREVIA (PER CASOS EXCEPCIONALYS)

De manera excepcional, per als casos en quée els sol-licitants no puguin fer la
presentacié telematica, els centres han organitzat la possibilitat d’accedir a un
ordinador assignant una cita prévia per a I'accés al centre per reduir la concentracio
innecessaria de persones.

Com es fara I'atencio presencial:

e al centre ha de venir el menor nombre possible de persones a fer les
gestions (preferiblement, una sola persona);

e cal portar tota la documentacio per a poder-la escanejar. Revisa que has de
portar a:
= https://www.insmilaifontanals.cat/cfgs

e recomanem portar mascareta i guants;
e no han d’acudir al centre les persones de grups d'especial vulnerabilitat o en
periode de confinament, o que presentin simptomes; en aquest cas, poden

autoritzar per escrit a una altra persona per a realitzar la sol-licitud i portar la
documentacio.

Un cop al centre:

e cal mantenir la distancia de 2 metres entre les persones en totes les
situacions (mentre s’esperen per ser ateses, durant la cita, a la sortida).

e a linterior del centre sols estara la persona amb cita prévia per ser atesa. La
resta esperara el seu torn a I'exterior.

e arribeu a I’hora concertada, no abans.

Clica aqui per reserva la teva cita
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